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GoDirectPay Acuerdo de Licencia del Usuario Final

Por favor, revise detenidamente el siguiente Acuerdo de Licencia del Usuario 
Final ("EULA") para la Aplicación Móvil GoDirectPay antes de su instalación o 
uso. Al utilizar la Aplicación Móvil GoDirectPay, obtiene la capacidad de acceder 
a los servicios en línea de GoDirectPay (“Servicio”) a través de su dispositivo 
móvil. Al aceptar este EULA, se establece un contrato legalmente vinculante 
entre usted, o cualquier entidad que represente, (conjuntamente referido como 
"Usted" o "Su") y GoDirectPay. Este acuerdo entra en vigor desde el día en que 
comience a usar la Aplicación Móvil. Si bien está regido por este EULA al usar la 
App Móvil, cualquier acuerdo previo que dicte el uso del Servicio (denominado 
"Acuerdo de Servicio") sigue siendo válido. Si hay discrepancias entre el 
Acuerdo de Servicio y este EULA, este EULA tendrá precedencia, pero solo en 
lo que respecta al uso de la App Móvil.

1. Concesión de Derechos: GoDirectPay le proporciona un permiso 
revocable, limitado, no perpetuo y no transferible para descargar, instalar y 
operar la App Móvil para sus tareas individuales y relacionadas con el 
negocio, de acuerdo con los términos descritos en este EULA y el Acuerdo 
de Servicio asociado.

2. Requisitos de la Cuenta del Usuario: Para utilizar la App Móvil, es 
imprescindible que establezca una cuenta con GoDirectPay y cumpla con 
las estipulaciones establecidas en el Acuerdo de Servicio.

3. Enmiendas al EULA: GoDirectPay se reserva el derecho de ajustar este 
EULA cuando sea necesario. La versión más actualizada de este EULA 
estará disponible en https://godirectpay.com/wp-content/uploads/2023/11/
eula.pdf. En situaciones donde se realicen cambios significativos a este 
EULA, se le enviará una notificación a través de la App Móvil. Es su 
responsabilidad mantenerse informado y cumplir con los términos 
mostrados en el sitio web de GoDirectPay, incluso si varían de los de la App 
Móvil. Continuar con la App Móvil después de cualquier modificación al 
EULA indica su aceptación de los términos revisados.

4. Exclusiones de Mantenimiento y Soporte: GoDirectPay se reserva el 
derecho de introducir modificaciones, actualizaciones o mejoras en la App 
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Móvil a su discreción. Aunque GoDirectPay puede ofrecer mantenimiento y 
soporte para la App Móvil, no existe una obligación vinculante de hacerlo. 
Dicha provisión puede interrumpirse en cualquier momento sin previo aviso. 
Es crucial entender que ni Apple (en relación con la App Móvil iOS) ofrece 
ningún apoyo o mantenimiento para esta aplicación, ni Google 
(específicamente para los usuarios de la App Móvil Android) está obligado a 
proporcionar ningún mantenimiento o soporte en relación con la App Móvil. 
Al usar la App Móvil, reconoce y comprende que ni Apple (específicamente 
para Apps Móviles iOS) ni Google (específicamente para Apps Móviles 
Android) tienen ninguna responsabilidad o compromiso de proporcionar 
servicios de mantenimiento o soporte relacionados con la App Móvil.

5. Directrices para el Uso Apropiado: Es imprescindible que se comprometa 
a usar la App Móvil y el Servicio afiliado de manera responsable. Esto 
significa abstenerse de cualquier acción que pueda impactar negativamente 
u obstruir la experiencia de otros con la App Móvil o el Servicio. Además, 
como usuario, está obligado a respetar y adherirse a los parámetros y 
regulaciones de uso definidos. Para los usuarios de iOS, esto significa los 
Términos de Servicio de la App Store al usar la App Móvil en cualquier 
dispositivo Apple. De manera similar, para los usuarios de Android, los 
Términos de Servicio de Google Play son aplicables al acceder a la App 
Móvil en cualquier dispositivo basado en Android.

6. Tu Privacidad Importa: Para garantizar el funcionamiento y entrega sin 
problemas tanto del Servicio como de la App Móvil, GoDirectPay puede 
recopilar información específica sobre usted. Esto podría incluir detalles 
técnicos y datos de telemetría derivados de sus interacciones con la App 
Móvil. Para ayudar en la recolección e interpretación de estos datos, nos 
asociamos con proveedores de servicios de terceros, uno de los cuales 
incluye Google Analytics. Proteger su información es nuestra prioridad. 
Tenga la seguridad de que cualquier dato que obtenemos es tratado con el 
máximo cuidado, alineándose con las estipulaciones establecidas en el 
Aviso de Privacidad de GoDirectPay. Para una comprensión integral, puede 
consultar la versión más reciente en https://godirectpay.com/wp-content/
uploads/2023/11/eula.pdf.

7. Consentimiento para Comunicaciones Electrónicas y Solicitud: Al elegir 
descargar la App Móvil, otorga a GoDirectPay el permiso para comunicarse 
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con usted a través de varios canales, incluyendo pero no limitado a correos 
electrónicos y notificaciones push. Dichas comunicaciones pueden abarcar:

• (a) Alertas y actualizaciones sobre sus interacciones con el Servicio y 
la App Móvil, incluido cualquier incumplimiento de términos;

• (b) Anuncios sobre mejoras, nuevas características o adiciones al 
Servicio y la App Móvil;

• (c) Contenido informativo y de marketing acerca de la gama de 
productos y ofertas de GoDirectPay.

• (d) Para preferencias de comunicación personalizadas, diríjase a la 
sección "Notificaciones Push" dentro de la configuración de la App 
Móvil. Aquí, puede modificar sus configuraciones de notificación, 
suscribiéndose a más mensajes u optando por no recibir ciertas 
notificaciones.

8. Sin Garantía: Tenga en cuenta que usar la App Móvil tiene sus riesgos 
inherentes y es completamente a su discreción. La aplicación se 
proporciona sin ninguna garantía, ya sea explícita o implícita. 
Específicamente, SMARTSHEET rechaza todas las garantías, ya sean 
declaradas abiertamente o implícitas. Esto incluye, pero no se limita a, 
garantías de comercialización, idoneidad para un uso específico y la 
garantía contra posibles infracciones.

9. Compatibilidad del Dispositivo: La App Móvil está específicamente 
diseñada para ciertos dispositivos, y no se garantiza que funcione sin 
problemas en todos. Es esencial asegurarse de que su dispositivo sea 
compatible con nuestra App Móvil. Cualquier decisión de descargar y usar la 
aplicación recae completamente en usted, y GoDirectPay no puede 
garantizar la compatibilidad de la aplicación con su dispositivo.

10. Especificaciones de la Aplicación iOS: Si la aplicación GoDirectPay no 
cumple con algún criterio de garantía dado, tiene derecho a informar esto a 
Apple. En tales casos, Apple puede reembolsar el costo de la aplicación. Sin 
embargo, es esencial notar que, en la medida en que sea legalmente 
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permisible, la única responsabilidad de garantía de Apple se limita a 
reembolsar el precio de compra de la aplicación. Apple no asume ninguna 
otra obligación por:

(A) El rendimiento de la App Móvil, y

(B) Cualquier otra queja, pérdida o daño resultante de la no 
conformidad de la aplicación con las garantías.

11. Perspectivas de la Aplicación Android: En lo que respecta a la plataforma 
Android, GOOGLE excluye expresamente todas las garantías, ya sean 
directamente declaradas o implícitas. Esto incluye, pero no se limita a, 
garantías de comerciabilidad, idoneidad para un propósito específico y la 
garantía contra posibles infracciones.

12. Acceso a la App - Suspensión y Terminación: GoDirectPay tiene la 
discreción de suspender temporalmente o terminar completamente su 
acceso a la App Móvil. Esta decisión puede ser influenciada por el estado de 
su cuenta bajo nuestro Acuerdo de Servicio. Tenga en cuenta que si su 
acceso se restringe de alguna manera, podría resultar en la pérdida de 
contenido almacenado dentro de nuestro servicio.

13. Consideraciones sobre Propiedad Intelectual: Si un tercero presenta una 
reclamación sugiriendo que la App Móvil, o la manera en que la utiliza y 
posee, infringe los derechos de propiedad intelectual, tenga en cuenta que 
GoDirectPay es el único responsable. Nuestras obligaciones en este 
contexto abarcan todo el proceso - desde investigar la reclamación, 
defender nuestra posición, resolver el asunto si es necesario, hasta 
finalmente resolver cualquier reclamación de infracción de propiedad 
intelectual.

14. Asegurando el Cumplimiento Legal: Es fundamental que usted confirme 
lo siguiente:

• (a) No reside en un país que actualmente enfrenta un embargo del 
Gobierno de Estados Unidos o uno que está listado bajo el Título 15, 
Parte 740 Suplemento 1 Grupo de Países E del Código de 
Regulaciones Federales de Estados Unidos.
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• (b) Su ubicación actual no es un país etiquetado como "apoyo al 
terrorismo" por el Gobierno de Estados Unidos.

• (c) Su nombre no aparece en ninguna lista del Gobierno de EE.UU. que 
denote a individuos prohibidos o restringidos.

• (d)Además, se compromete a no trasladar la App Móvil a, o usarla 
dentro de, cualquier país que caiga bajo las categorías mencionadas 
anteriormente.

15. Jurisdicción y Ley Aplicable: Los términos y condiciones estipulados en 
este EULA (Acuerdo de Licencia del Usuario Final) están moldeados y 
deben ser interpretados de acuerdo con las leyes que también son 
aplicables a su Acuerdo de Servicio con GoDirectPay.

16. Contáctenos: Si surge alguna pregunta o preocupación con respecto a este 
EULA, no dude en ponerse en contacto con nosotros. Envíenos un correo 
electrónico a support@godirectpay.com o use el correo tradicional para 
conectarse en:

Direct Pay Holdings LLC., 
3650 NW 115th Ave, 
Doral, Florida 33178

17. Aclarando Relaciones con Terceros: Es importante destacar que este 
EULA es únicamente entre usted y GoDirectPay. No involucra a ningún 
tercero como Apple (para usuarios de iOS) o Google (para usuarios de 
Android). Si surgen problemas o reclamaciones de este EULA o del uso de 
la App Móvil, debe dirigirlas hacia GoDirectPay y no hacia Apple o Google. 
Dicho esto, una vez que acepte los términos de este EULA, tanto Apple 
como Google, dependiendo de su dispositivo, se reservan el derecho de 
hacer cumplir este EULA contra usted, ya que se consideran beneficiarios 
terceros. Por último, recuerde que GoDirectPay no tiene responsabilidad por 
otros acuerdos de terceros que pueda tener, incluidos los que tenga con su 
proveedor de servicios inalámbricos.


